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Resumen: México no cuenta con una política nacional de Estado respecto a la internacionalización de la educación superior; por lo que, cada institución de educación superior puede decidir qué acciones emprender para internacionalizarse con base en sus planes, objetivos, metas, presupuesto, estructura, entre otros factores. Por lo anterior, esta investigación tiene como objetivo analizar las acciones de internacionalización de la educación que ha emprendido la Universidad Nacional Autónoma de México en 2024 para identificar áreas de oportunidad que fortalezcan los procesos institucionales de internacionalización del resto de las Instituciones de Educación Superior (IES) en el país. La Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) sirvió como referente para la presente investigación sobre internacionalización porque es la universidad más grande del país tanto por número de alumnos como por presupuesto; adicionalmente, el acceso de la información es pleno en comparación con las IES privadas. La investigación fue cualitativa con alcance descriptivo, para lo cual, se emplearon el método de estudio de caso a través de los métodos analítico, comparativo y deductivo; por medio de esta, se identificaron cuáles áreas comparte la UNAM con las IES mejor rankeadas a nivel internacional en materia de internacionalización de la educación superior y cuáles son las áreas de oportunidad que pueden fortalecer los procesos institucionales a nivel nacional. La técnica de investigación fue documental tomando como referencia el informe anual 2024 del rector de la UNAM, realizando el análisis comparativo con las acciones identificadas en la obra de Gao y otros autores basadas en el uso de indicadores de las dimensiones de investigación, colaboración, currículo, gobernanza, entre otros. Posteriormente, se realizaron las deducciones respecto a sus semejanzas y áreas de oportunidad de la UNAM. Los resultados muestran que la UNAM cuenta con un plan institucional para la internacionalización en el cual sobresalen los convenios de cooperación, presupuesto propio para acciones de internacionalización, medición de los alumnos extranjeros y estudiantes en movilidad, así como la medición de proyectos y participación de investigadores extranjeros en proyectos incluyendo también métricas sobre las publicaciones científicas con indexaciones y citas internacionales. Como conclusión, se observó que la UNAM es una institución universitaria que está dirigiendo sus esfuerzos hacia un plan integral de internacionalización en el cual combina estrategias como internacionalización en casa como COIL, estrategias de internacionalización del currículo, movilidad amplia de estudiante y académicos, cooperación científica y gobernanza institucional fuerte ya que cuenta con la Coordinación de Relaciones y Asuntos Internacionales (CRAI), sedes en el extranjero (Estados Unidos, Europa y Asia), pero, también presenta áreas de oportunidad respecto a las estrategias de internacionalización sostenible, aunque ya lo tiene contemplado en su Plan de Desarrollo Institucional actual.
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Introducción
La internacionalización de la Educación Superior es un tema que hasta años recientes ha comenzado a ser relevante y ha empezado a estudiarse en la academia a partir de los procesos de globalización. Así, el inicio del siglo XXI, marca el cambio de la visión del ciudadano nacional al ciudadano global (Montenegro & Maza, 2025) convirtiéndose en un tema de interés ligado a la educación de calidad contenida en el Objetivo 4 de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 (Organización de las Naciones Unidas, 2015). 
En este contexto, Rodriguez et al. (2016), así como Montenegro y Maza (2025) subrayan, por un lado, la relevancia de integrar la dimensión global a las políticas educativas y por otro, la necesidad de que las estudiantes y los estudiantes integran habilidades sociales e interculturales de diferentes contextos culturales y sociales debido a la creciente interconexión impulsada por la tecnología y la globalización.  
Conforme a lo anterior, resulta pertinente el estudio de las estrategias de internacionalización de la educación superior en México debido a que el país no cuenta con una política pública oficial al respecto y, en consecuencia, las estrategias, esfuerzos, acciones y demás elementos de la internacionalización de la educación superior parten de las iniciativas aisladas de cada institución de educación superior. 
De esta forma, la investigación tuvo como objetivo analizar las acciones de internacionalización de la educación que ha emprendido la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) en 2024 para identificar áreas de oportunidad que fortalezcan los procesos institucionales de internacionalización del resto de las Instituciones de Educación Superior (IES) en el país. 
Debe considerarse que, la institución referente a nivel global en internacionalización de la educación superior es la Universidad de Oxford, seguida por el El Instituto de Tecnología de Massachusetts. En el Ranking internacional Times Higher Education ha estado repetidamente en el primer lugar en los últimos 5 años, debido a varios elementos entre los cuales destacan: un alto porcentaje de estudiantes extranjeros (más del 40% de su matrícula), cuenta con un profesorado internacional (48% de sus docentes son extranjeros)  y colaboraciones científicas internacionales (Times Higher Education, 2024), adicionalmente cumple con las dimensiones de internacionalización que Hans de Wit (2020) propone: movilidad entrante y saliente, currículo internacionalizado (IoC) con programas conjuntos y alianzas estratégicas con universidades de todo el mundo, internacionalización en casa (IaH), redes globales de investigación, producción internacional y participación en proyectos globales. 
Por la parte metodológica, la investigación fue cualitativa con alcance descriptivo tomando como base a Creswell y Creswell (2018), para lo cual, se emplearon el método de estudio de caso bajo el modelo propuesto por Saavedra (2017) y se complementó a través de los métodos analítico, comparativo y deductivo; por medio de esta metodología se identificaron cuáles áreas comparte la UNAM con las IES mejor rankeadas a nivel internacional en materia de internacionalización de la educación superior de acuerdo a la literatura y cuáles son las áreas de oportunidad que pueden fortalecer los procesos institucionales a nivel nacional. 
Bajo el método de estudio de caso (Saavedra, 2017) el tipo de estudio puede ser considerado ilustrativo porque persigue ejemplificar las prácticas de gestión de la educación superior en el área de internacionalización de la UNAM; asimismo, al involucrar sólo un caso, se considera simple y debido a que los investigadores no se encuentran recolectando datos en vivo, puede ser considerado post facto.
Conforme a este modelo metodológico, como primeros pasos se debe definir y seleccionar el caso para posteriormente plantearlo (Saavedra, 2017). De esta forma, se tomó como caso de estudio la UNAM durante 2024 porque es la universidad más grande de México tanto por número de estudiantes con el que cuenta, como por presupuesto asignado; adicionalmente, el acceso de la información es pleno en comparación con las IES privadas y es considerada la más internacional de México e incluso una de las más internacionales de America Latina, ya que cuenta con producción científica internacional y un enfoque multidimensional que engloba las estrategias más actuales como internacionalización en casa, internacionalización del currículo y de inclusión social (Universidad Nacional Autónoma de México, UNAM, 2025). 
Es pertinente señalar que la delimitación temporal del caso a 2024 obedece a la época de reporte de datos, tomando en cuenta la elaboración de la investigación; esto es, los datos de 2024 se informan en el año 2025; ya que, se reportan las actividades realizadas por año vencido; de esta forma, los datos de 2025 estarían disponibles hasta 2026, lo cual, puede impedir la finalización de la recolección e interpretación de datos. 
Como tercer paso del método de estudio de caso, es necesario establecer la unidad de análisis (Saavedra, 2017) que para la presente investigación fueron los indicadores de internacionalización de la institución de educación superior seleccionada. Como cuarto paso fue necesario localizar las fuentes de datos y llevar a cabo la recopilación de los mismos (Saavedra, 2017); de esta forma, se recolectó la literatura pertinente a la internacionalización de la educación, el uso de indicadores teóricos y también se recolectó la información de las actividades de internacionalización que realiza la UNAM. 
Se continuó con el quinto paso relativo a la elaboración de una lista de preguntas de investigación (Saavedra, 2017), estas interrogantes fueron: 
1) ¿Cómo se entiende teóricamente la internacionalización de la educación superior? 
2) ¿Qué indicadores proponen los autores para medir las acciones de internacionalización en el mundo? 
3) ¿Qué acciones en materia de internacionalización de la educación superior llevó a cabo la UNAM en 2024 conforme a los indicadores de internacionalización de la educación superior? 
4) ¿Qué puede aportar la UNAM a otras universidades de México en materia de internacionalización de la educación superior? 
Como paso seis, se desarrollaron las proposiciones, seguidas del marco teórico, el bosquejo del caso y el informe final del caso (Saavedra, 2017) contenidos en la parte de desarrollo y conclusiones que se muestran en las partes sucesivas de este trabajo de investigación.
Desarrollo
Se pueden identificar tres etapas de la internacionalización de la educación superior. La primera etapa que busca conceptualizar la internacionalización de la educación superior tiene como representante a Jane Knight en 1994 quien comienza definiendo la internacionalización como el “proceso de integrar una dimensión internacional e intercultural en la enseñanza, investigación y servicio” (Knight, 1994, p.7). Sucesivamente, autores como Van der Wende (1997) ampliaron el concepto hacia un nivel global (sistemas educativos) e institucional (universidades). 
Una década después, Knight (2004) reformula su definición de internacionalización como el “proceso de integrar una dimensión internacional, intercultural o global en el propósito, funciones y entrega de la educación superior” (Knight, 2004, p. 11). Los aportes de dicha definición amplían el enfoque desde las funciones hasta el propósito institucional. Se introduce una dimensión global. 
Posteriormente, la segunda etapa presenta cuatro autores claves: de Wit, Hudzik, Jones y Beelen. de Wit et al. (2015) que amplia nuevamente la definición de internacionalización, indicando que se trata de un “proceso intencional de integrar una dimensión internacional para mejorar la calidad de la educación y contribuir a la sociedad”, en esta definición la internacionalización incorpora el impacto social y la inclusión de todos los estudiantes y dos metas claras: aumentar la calidad de la educación y servir a la sociedad. 
Por otro lado, Hudzik desarrolló el concepto de Comprehensive Internationalization (Internacionalización Integral), cuya principal contribución fue proponer que la internacionalización no debía limitarse a movilidad estudiantil o convenios, sino integrarse en toda la universidad: misión institucional, currículo, investigación, vinculación y gestión (Hudzik & Stohl, 2009). 
Igualmente, Elspeth Jones y Jos Beelen desarrollaron el concepto de Internationalization at Home (IaH), que busca que todos los estudiantes desarrollen competencias internacionales sin necesidad de movilidad física (Beelen & Jones, 2015). Se pasa de un enfoque descriptivo a un proceso normativo orientado a los resultados. 
En la tercera etapa la internacionalización se diversifica mayormente entre 2015 y la actualidad (año 2026), hasta correr el riesgo de que el concepto sea demasiado amplio y ambiguo como de Wit (2024) señala que existe el riesgo de que todo sea considerado internacionalización. En estos años nacen nuevas perspectivas hacía la internacionalización que son más críticas hacía el modelo occidental dominante y del Norte global que siguen reproduciendo desigualdades en lugar de promover equidad, por eso en este momento están en boga nuevas estrategias de internacionalización como la internacionalización en casa, la internacionalización digital (COIL), la internacionalización responsable e inclusiva. 
En una definición contemporánea, la internacionalización ya no es una actividad única; sino, un proceso intencional, integral (incluye docencia, investigación y gestión) y enfocado en la equidad y la sostenibilidad (Vazquez & Mancilla, 2025). 
Cabe señalar, que los trabajos desarrollados sobre la internacionalización de la educación superior, constituyen un antecedente fundamental, ya que permiten comprender cuál ha sido la evolución conceptual, metodológica y práctica de este fenómeno en el contexto universitario actual. De este modo, diversos estudios han demostrado que la internacionalización ha ido evolucionando de forma progresiva, pasando de ser una actividad aislada que se enfocaba única y exclusivamente a la movilidad estudiantil, hasta convertirse en un proceso integral, que se encarga de vincular, dimensiones, académicas, interculturales, tecnológicas y de cooperación internacional (Nigra & Rivera Lima, 2025).
Por lo tanto, en el caso de México, se ha podido comprobar que las universidades públicas buscan privilegiar estrategias tradicionales como la firma de convenios, la movilidad académica y la generación de redes de investigación internacional, pero aún sigue habiendo desafíos relacionados con la consolidación de políticas institucionales integrales y la incorporación de modelos más inclusivo e innovadores (Nigra & Rivera Lima, 2025).
De igual modo, de Wit (2024) ha realizado algunas aportaciones teóricas para comprender que la internacionalización no debe ser concebida sólo desde una perspectiva competitiva o mercantilista, sino más bien como un proceso orientado en mejorar la calidad educativa, fortalecer la investigación y contribuir de manera significativa en el bienestar de la sociedad.  
En este sentido, estos antecedentes proporcionan bases sólidas para estudiar las estrategias implementadas en instituciones de educación superior dentro del contexto mexicano, particularmente en temas relacionados con la internacionalización del currículo, el proceso de aprendizaje colaborativo, a través de sistemas digitales, la movilidad virtual y el desarrollo de competencias globales; mientras se identifican algunas limitaciones existentes en las políticas universitarias actuales, evidenciando la necesidad de generar modelos de internacionalización más equitativos a las exigencias del contexto global contemporáneo. 
Las tendencias actuales muestran que la internacionalización ha evolucionado hacia un modelo más inclusivo, donde se emplean herramientas virtuales capaces, de manera que, de ampliar el acceso con un enfoque mayor también en el proceso formativo que se va a lograr con la internacionalización que son las competencias globales, también lleva a que las comunidades universitarias sean más conscientes de la responsabilidad social, ambiental y ética que tienen; por lo cual, se plantea que la internacionalización debe ser sustentable y responsable. 
Por otro lado, la internacionalización deja de ser opcional en las universidades contemporáneas para convertirse en un elemento estructural de la institución porque se debe integrar al currículo, a la investigación y a la gestión institucional (Proctor & Rumbley, 2023).
Con la evolución de la definición de internacionalización también evolucionaron las estrategias y los indicadores que se usan para medirla. Con respecto al uso de indicadores autores como Brandenburg (2018), Da Wan (2018), Gao (2018), Hudzik y Stohl (2009), Sebastian (2011), Valtins et al. (2020) y Williams et al. (2021), entre otros referentes señalan la existencia de los inputs y outputs junto a los resultados.
Así, es posible mencionar que en la literatura especializada sobre internacionalización de la educación superior existe un relativo consenso en que la internacionalización no es una actividad aislada, sino un proceso estratégico institucional que se operacionaliza mediante un conjunto de estrategias integradas a la misión universitaria, cuya puesta en práctica requiere del uso de indicadores para medir las acciones y condiciones bajo las cuales toma lugar la internacionalización, señalando que dichos indicadores deben referirse a acciones reales, significativas y pertinentes que puedan medirse de forma cuantitativa para poder medir el resultado esperado (Gao, 2018). 
En este sentido, a continuación, se presenta la Tabla 1 que incluye las actividades de internacionalización de acuerdo a los autores antes mencionados.


Tabla 1 
Desglose de las acciones de internacionalización conforme a las definiciones teóricas.  
	Categoría de medición
	Autores que sustentan la medición
	Actividades de internacionalización

	I. ETAPA
	· Knight (2004) 
	· Movilidad estudiantil y docente. 
· Internacionalización del currículo. 
· Programas académicos conjuntos y dobles titulaciones. 
· Investigación y cooperación internacional. 
· Enseñanza de idiomas extranjeros. 
· Educación transnacional y programas en el extranjero.


	II. ETAPA
	· Beelen & Jones (2015).
· de Wit et al. (2015).
· Hudzik & Stohl, (2009).
	· Número y calidad de alianzas estratégicas. 
· Internacionalización del currículo. 
· Participación de profesores y estudiantes en actividades globales. 
· Presencia de investigación internacional colaborativa. 
· Inclusión de objetivos internacionales en planes institucionales.
· Cursos con contenidos internacionales e interculturales. 
· Participación estudiantil en experiencias interculturales locales. 
· Competencias globales desarrolladas en egresados. 
· Uso de metodologías internacionales y virtuales. 
· Inclusión de resultados de aprendizaje interculturales en programas académicos.
· Redes internacionales de investigación. 
· Proyectos colaborativos y publicaciones conjuntas. 
 

	III ETAPA
	· Proctor & Rumbley (2023)
	· Huella de carbono de la movilidad internacional. 
· Uso de movilidad virtual y COIL. 
· Políticas “green internationalization”. 
· Participación universitaria en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
· Formación docente en competencias globales.
· Vinculación con comunidades locales y globales. 
· Proyectos internacionales con impacto social.
· Redes académicas digitales 


Fuente: Elaboración propia con base en los autores citados. 
De acuerdo a la perspectiva de Knight (2011), prevalecen cinco mitos relacionados con los indicadores de la internacionalización de la educación: 
1. La base de la internacionalización son alumnos provenientes de diferentes naciones diferentes a la nación origen de la institución. 
2. A mayor reputación internacional, mayor calidad debe tener la institución de educación superior. 
3. Los acuerdos de internacionalización son la métrica por excelencia de la internacionalización. 
4. La acreditación internacional refleja la calidad de la institución y de la educación que ahí se imparte. 
5. Para ser una universidad mundial, debe ser una universidad internacional.   
En el contexto del uso de indicadores en la internacionalización de la educación superior, Gao (2015) es una de las autoras que más ha abundado al respecto y que incluso, desarrolla un listado de indicadores producto de su investigación de campo en la cual participaron universidades de China, Australia y Singapur, dichos indicadores se resumen en la Tabla 2 que a continuación se presenta. 
Tabla 2
Desglose de los 15 indicadores de Gao
	· CATEGORÍA I. INVESTIGACIÓN INTERNACIONAL
· Porcentaje de proyectos de investigación con colaboración internacional. 
· Porcentaje de centros de investigación internacionales o colaborativos. 
· Porcentaje de investigadores postdoctorales internacionales. 
· Porcentaje de publicaciones indexadas internacionalmente (SCI/ISTP). Cursos de idiomas (incluye programas de lenguas extranjeras).

	CATEGORÍA II. ESTUDIANTES INTERNACIONALES 
· Porcentaje de estudiantes internacionales. 
· Porcentaje de estudiantes en movilidad saliente. 
· Porcentaje de estudiantes en movilidad entrante. 
· Participación de estudiantes en actividades interculturales e internacionales

	CATEGORÍA III. PROFESORADO INTERNACIONAL
· Porcentaje de profesores internacionales. 
· Participación del profesorado en actividades internacionales. 
· Movilidad internacional del personal académico.

	CATEGORÍA IV. CURRÍCULO INTERNACIONALIZADO 
· Porcentaje de programas/cursos con dimensión internacional o intercultural. 
· Oferta de programas impartidos en idiomas extranjeros.

	CATEGORÍA V. GOBERNANZA Y POLÍTICA 
· Existencia de políticas, planeación estratégica y financiamiento para la internacionalización.

	CATEGORÍA VI. COMPROMISO Y REDES INTERNACIONALES 
· Número y calidad de alianzas, redes y convenios internacionales activos.


Fuente: Construcción personal con base en Gao (2018)    
Como parte del marco teórico se construyó una matriz cronológica de categorías que integró las principales definiciones de internacionalización de la educación superior reportadas en la literatura científica. La tabla permitió organizar comparativamente las estrategias e indicadores derivados de cada enfoque teórico, facilitando la identificación de continuidades, transformaciones y tendencias recientes en los modelos de internacionalización universitaria que se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3 
Desglose de las acciones de internacionalización conforme las categorías teóricas
	Categoría de medición
	Autores que sustentan el indicador /la  medición
	Actividades y/o acciones de internacionalización

	INVESTIGACIÓN INTERNACIONAL
	· Gao (2018). 
· Proctor y Rumbley (2023)
	· Porcentaje de proyectos de investigación con colaboración internacional. 
· Porcentaje de centros de investigación internacionales o colaborativos. 
· Porcentaje de investigadores postdoctorales internacionales. 
· Porcentaje de publicaciones indexadas internacionalmente (SCI/ISTP). Cursos de idiomas (incluye programas de lenguas extranjeras).
· Redes académicas digitales 

	CATEGORÍA II. ESTUDIANTES INTERNACIONALES 

	· Beelen y Jones (2015).
· de Wit et al.  (2015).
· Gao (2018).
· Hudzik y Stohl (2009).
· Knight (2004).
	· Porcentaje de estudiantes internacionales. 
· Porcentaje de estudiantes en movilidad saliente. 
· Porcentaje de estudiantes en movilidad entrante. 
· Participación de estudiantes en actividades interculturales e internacionales
· Programas académicos conjuntos y dobles titulaciones. 
· Educación transnacional y programas en el extranjero.
· Participación estudiantil en experiencias interculturales locales.

	CATEGORÍA III. PROFESORADO INTERNACIONAL

	· Gao (2018).
	· Porcentaje de profesores internacionales. 
· Participación del profesorado en actividades internacionales. 
· Movilidad internacional del personal académico.

	CATEGORÍA IV. CURRÍCULO INTERNACIONALIZADO 

	· Beelen y Jones (2015).
· de Wit et al. (2015). 
· Gao (2018) 
· Hudzik y Stohl (2009). 
· Knight (2004).
· Proctor y Rumbley (2023).
	· Porcentaje de programas/cursos con dimensión internacional o intercultural. 
· Oferta de programas impartidos en idiomas extranjeros.
· Uso de metodologías internacionales y virtuales. (movilidad virtual y COIL)
· Enseñanza de lenguas extranjeras 

	CATEGORÍA V. GOBERNANZA Y POLÍTICA 

	· Gao (2018).
	· Existencia de políticas, planeación estratégica y financiamiento para la internacionalización.


	CATEGORÍA VI SOSTENIBLE 
	· Proctor y Rumbley (2023).
	· Huella de carbono de la movilidad internacional. 
· Políticas “green internationalization”. 
· Participación universitaria en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
· Formación docente en competencias globales.
· Vinculación con comunidades locales y globales. 
· Proyectos internacionales con impacto social.


Fuente: Construcción personal con base en los autores: Knight (2004), Beelen y Jones (2015), de Wit et al. (2015), Gao (2018), Hudzik y Stohl, (2009) y Proctor y Rumbley (2023)
Con base en el análisis, se concentraron los resultados observados de la UNAM producto de la deducción resultado de la comparación entre el análisis de los documentos institucionales (UNAM, 2025; UNAM s.f.) y las estrategias e indicadores considerados en la Tabla 3.  Los datos se presentan de forma comparativa en la Tabla 4.
Tabla 4
Estrategias de internacionalización de la Universidad Autónoma de México 
	Categoría de medición
	Actividades de internacionalización
	UNAM 

	CATEGORÍA I.
INVESTIGACIÓN INTERNACIONAL
	· Porcentaje de proyectos de investigación con colaboración internacional. 
· Porcentaje de centros de investigación internacionales o colaborativos. 
· Porcentaje de investigadores postdoctorales internacionales. 
· Porcentaje de publicaciones indexadas internacionalmente (SCI/ISTP). Cursos de idiomas (incluye programas de lenguas extranjeras).
· Redes académicas digitales 

	X



X



X




	CATEGORÍA II. ESTUDIANTES INTERNACIONALES 

	· Porcentaje de estudiantes internacionales. 
· Porcentaje de estudiantes en movilidad saliente. 
· Porcentaje de estudiantes en movilidad entrante. 
· Participación de estudiantes en actividades interculturales e internacionales
· Programas académicos conjuntos y dobles titulaciones. 
· Educación transnacional y programas en el extranjero.
· Participación estudiantil en experiencias interculturales locales.

	X
X

X



X

X



	CATEGORÍA III. PROFESORADO INTERNACIONAL

	· Porcentaje de profesores internacionales. 
· Participación del profesorado en actividades internacionales. 
· Movilidad internacional del personal académico.

	X

X

X

	CATEGORÍA IV. CURRÍCULO INTERNACIONALIZADO 

	· Porcentaje de programas/cursos con dimensión internacional o intercultural. 
· Oferta de programas impartidos en idiomas extranjeros.
· Uso de metodologías internacionales y virtuales. (movilidad virtual y COIL)
· Enseñanza de lenguas extranjeras 


	X



X


X

	CATEGORÍA V. GOBERNANZA Y POLÍTICA 

	· Existencia de políticas, planeación estratégica y financiamiento para la internacionalización.

	X

	CATEGORÍA VI INTERNACIONALIZACIÓN SOSTENIBLE  
	· Huella de carbono de la movilidad internacional. 
· Políticas “green internationalization”. 
· Participación universitaria en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
· Formación docente en competencias globales.
· Vinculación con comunidades locales y globales. 
· Proyectos internacionales con impacto social.

	


Fuente: Construcción personal con base en los autores: Knight (2004), Beelen y Jones (2015), de Wit et al. (2015), Gao (2018), Hudzik y Stohl, (2009), Proctor & Rumbley (2023) y UNAM (2025)
Conforme al análisis anterior, la UNAM lleva a cabo acciones de internacionalización en cinco de seis categorías de análisis, esto es, aunque no cuenta con indicadores en todas las áreas relacionadas con indicadores de internacionalización de la educación superior, sí presenta acciones relativas a la investigación internacional, estudiantes y profesorado internacional, currículo internacionalizado y gobernanza y política, siendo únicamente la categoría de internacionalización sostenible un ámbito pendiente para la UNAM. 
Conclusiones
De acuerdo a lo expuesto, la internacionalización de la educación superior puede entenderse como el proceso intencional de integrar una dimensión internacional que incluya toda la comunidad universitaria (estudiantes, directivos y administrativos) en todas las actividades y funciones de la universidad en beneficio de la sociedad y del medioambiente, dando respuesta a la interrogante ¿Cómo se entiende teóricamente la internacionalización de la educación superior? 
Teóricamente, la literatura ha establecido indicadores para llevar a cabo la medición de los procesos de internacionalización de la educación superior que incluyen los procesos de investigación internacional, acciones relacionadas con estudiantes internacionales, acciones relacionadas a la presencia de profesorado internacional, estrategias de internacionalización del currículo, gobernanza y política y acciones relacionadas con la internacionalización sostenible, lo cual responde la pregunta planteada de ¿Qué indicadores proponen los autores para medir las acciones de internacionalización en el mundo? 
De esta forma, la UNAM cuenta con un sólido desarrollo en las categorías de investigación internacional porque la universidad cuenta con: convenios con universidades extranjeras, participación en redes globales, proyectos conjuntos de investigación y publicaciones internacionales, indexación de revistas en bases internacionales, colaboración académica transnacional, internacionalización de revistas académicas y publicación multilingüe. 
En cuanto a la categoría de formación de estudiantes internacionales tiene intercambio estudiantil y docente (estancias académicas con valor curricular y prácticas profesionales en sedes extranjeras, PITAAE), programas con valor curricular internacional lo cual aporta a la formación global e intercultural de los egresados. Con respecto al profesorado internacional y currículo internacionalizado cuenta con profesores extranjeros, estancias de investigación integración de dimensión internacional en el currículo, interculturalidad y multiculturalismo y enfoque en competencias trasversales en los estudiantes. 
Con respecto a la Gobernanza y política institucional es donde la UNAM muestra ser el líder a nivel nacional y de donde se deriva la solidez de las cuatro categorías mencionadas con anterioridad. La UNAM creó estructuras como la Coordinación de Relaciones y Asuntos Internacionales (CRAI) y la Dirección General de Cooperación e Internacionalización (DGECI). Desde 2021, la UNAM consolida un modelo centralizado basado en coordinación institucional (CRAI, DGECI), política integral de internacionalización red de sedes en el extranjero. Lo anterior, da respuesta a la pregunta de investigación consistente en ¿Qué acciones en materia de internacionalización de la educación superior llevó a cabo la UNAM en 2024 conforme a los indicadores de internacionalización de la educación superior? 
Por último, con respecto a la internacionalización sostenible la UNAM no cuenta con actividades al momento; sin embargo, en el Informe de Actividades de la DGECI 2024. (UNAM, 2025, p. 4) con respecto a la internacionalización se hace mención del Plan de Desarrollo Institucional de la UNAM 2023 y 2027 y aparecen los siguientes 5 proyectos que se citan a continuación: 1. Construcción de un espacio de intercambio académico en todas las áreas del conocimiento con instituciones de Latinoamérica 2. Creación del Consejo de Internacionalización 3. Fomento a la movilidad entrante y saliente del personal académico 4. Optimización de los procesos de formalización de instrumentos consensuales de carácter internacional 5. Participación de académicos de la UNAM en foros y proyectos internacionales sobre problemas emergentes y temas prioritarios de investigación en materia de sostenibilidad.
De estos proyectos se ve claramente la voluntad de la UNAM de transitar hacía una idea de internacionalización integral y con enfoque sostenible. 
Del trabajo realizado, se observó como la UNAM es una institución universitaria que  está apostando por una estrategia integral de internacionalización donde combina varias estrategias como internacionalización en casa como COIL, estrategias de internacionalización del currículo, movilidad amplia de estudiante y académicos, cooperación científica y gobernanza institucional fuerte ya que cuenta con la Coordinación de Relaciones y Asuntos Internacionales (CRAI), sedes en el extranjero (Estados Unidos, Europa y Asia), pero le falta desarrolla más estrategias de internacionalización sostenible, aunque ya lo tiene contemplado en su plan de Desarrollo actual. Este aspecto es seguramente el que eleva a la UNAM entre las más internacionales de America Latina porque es un aspecto poco común, dando respuesta a la pregunta de investigación de: ¿Qué puede aportar la UNAM a otras universidades de México en materia de internacionalización de la educación superior? 
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