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[bookmark: _Hlk192971904]Resumen:  La discriminación étnico-racial es una manifestación y, a la vez, un mecanismo de reproducción del racismo, que afecta las experiencias de vida y educativas de estudiantes de pueblos indígenas y afrodescendientes en numerosas universidades de América Latina. Esta ponencia documenta la persistencia de modalidades de violencia verbal y otras prácticas de discriminación étnico-racial que afectan a estudiantes de estos pueblos en universidades de la región. Además, identifica algunos factores institucionales que hacen posible la naturalización y reproducción de dichas prácticas en ámbitos universitarios y propone algunas iniciativas para combatirlas.  Para documentar la vigencia de estas prácticas la ponencia presenta una síntesis analítica de algunos testimonios de prácticas de discriminación étnico-racial que afectan a estudiantes indígenas y afrodescendientes en universidades de 11 países de América Latina, expuestos en publicaciones académicas de otros autores. Adicionalmente, ofrece una sistematización analítica de las respuestas de 545 estudiantes de universidades de 17 países de la región al cuestionario de una consulta exploratoria realizada por la Cátedra UNESCO Educación Superior y Pueblos Indígenas y Afrodescendientes en América Latina, de la UNTREF, en el tercer trimestre del año 2024. Con base en la revisión documental antes referida y en las respuestas a la mencionada consulta, se describen algunos factores institucionales, es decir, propios de las universidades, que hacen posible que las prácticas de discriminación étnico-racial continúen naturalizándose y reproduciéndose en ellas. Finalmente, propone algunas iniciativas institucionales para combatirlas.

Palabras clave: Racismo.  Estudiantes universitarios. América Latina.


1. Racismo y discriminación étnico-racial en las universidades

[bookmark: _Hlk193218318][bookmark: _Hlk193221493]En la especie humana no existen razas. El racismo es una ideología según la cual los seres humanos seríamos clasificables en razas, algunas de las cuales serían superiores a otras a las que considera moral e intelectualmente inferiores (Almeida, 2019; Gall et al., 2022; González, 2003; Graves Jr., 2002; Mbembe, 2016; Wieviorka,1998). Esta ideología sirvió para legitimar el despliegue colonial protagonizado por coaliciones compuestas por algunas monarquías europeas, sus ejércitos, funcionariados y grupos de poder económico. En tanto ideología y régimen de poder, el racismo es constitutivo del mundo moderno y continúa siendo una causa crucial de las inequidades y desigualdades en las sociedades contemporáneas (Almeida, 2019; Gall, et al., 2022; González, 2003; Graves Jr., 2002; Grüner, 2010; Mbembe, 2016). 

En América Latina, el racismo no cesó con los procesos independentistas del siglo XIX. Por el contrario, ha marcado la historia de las sociedades y estados republicanos poscoloniales hasta la actualidad. En estas sociedades, el racismo continúa afectando principalmente a personas y comunidades de pueblos indígenas y afrodescendientes en los más diversos ámbitos de la vida social, económica y política de las respectivas sociedades nacionales. Este problema es de especial relevancia, entre otros motivos, porque estos dos grupos demográficos conjuntamente representan aproximadamente el 30% de la población total de la región (CEPAL y UNFPA, 2020; OIT, 2019).  

En esta región, el racismo se manifiesta de diversas formas. Una de ellas es la hegemonía de representaciones y discursos sobre los pueblos indígenas y afrodescendientes como “inferiores”. Estos, a su vez, llevan a naturalizar expresiones verbales y otras prácticas discriminatorias interpersonales hacia integrantes de estos pueblos. También contribuyen a naturalizar la existencia de políticas -o, según los casos, la ausencia de ellas- que, deliberadamente o no, afectan los derechos humanos, políticos y sociales de estos pueblos, las cuales, de suyo, también son manifestaciones de racismo. Estas representaciones y discursos también contribuyen a naturalizar, o a considerar “necesario” para el “progreso” o para el “bien común”, que comunidades de pueblos indígenas o de afrodescendientes sean desplazadas de sus territorios o espacios comunitarios (urbanos o rurales), o que estos sean contaminados, para posibilitar el avance de actividades agrícolas, mineras, o desarrollos urbanísticos y turísticos, entre otras. Como consecuencia de estos problemas comunidades completas o sectores de ellas se ven forzadas a migrar y frecuentemente asentarse en las periferias de grandes ciudades, donde acaban viviendo en condiciones especialmente desventajosas. 

El entramado de manifestaciones y mecanismos de reproducción del racismo enunciados en párrafos anteriores menoscaba las condiciones de vida de personas y comunidades de pueblos indígenas y afrodescendientes de diversas formas. Entre otras, afecta sus posibilidades de acceso a servicios de salud, electricidad, agua potable, vivienda, empleo y a todos los niveles educativos. En estas condiciones, para las personas de estos pueblos resulta especialmente difícil lograr ingresar a una universidad, así como contar con tiempo y condiciones materiales para cursar estudios. Estas inequidades se agravan aún más cuando deben estudiar en una lengua distinta a la materna, o sufren discriminación incluso en las sedes universitarias, como lo documentan estudios realizados para la mayor parte de los países de la región (Mato, 2018, 2020a). 

En América Latina, como en otras regiones del mundo, las universidades no son espacios libres de racismo ni están exentas de contribuir a su reproducción en la sociedad. Por el contrario, desempeñan roles significativos en su continuidad. Muchas universidades, de manera inadvertida para la mayoría de los integrantes de sus cuerpos estudiantiles, directivos y docentes, contribuyen a naturalizar el racismo al ofrecer una formación profesional monocultural que excluye las cosmovisiones, lenguas, historias y sistemas de conocimiento de los pueblos indígenas y afrodescendientes. Además, suelen carecer de políticas y programas efectivos para contrarrestar las inequidades antes mencionadas y hacer posible una mayor participación de personas indígenas y afrodescendientes en sus comunidades estudiantiles, cuerpos docentes y autoridades (Bedolla Mendoza, 2020; Castillo Guzmán, 2020; Da Silva M.N., 2021; Gomes do Nascimento, 2021; Guaymás, et al., 2020; Ivanoff, et al.,   2020; Luciano y Amaral, 2021; Luiz Paiva, 2020; Mancinelli, et al., 2023; Mato, 2023b; Navia, et al., 2024; Ocoró Loango y Mazabel, 2021; Olaza, 2021; Rebolledo Cortes, 2020; Soto Sánchez y Berrio Palomo, 2020; Valdez, et al.,  2020; Varela Huerta y Pech Polanco, 2021; Zamora Aray y Fernández, 2020). 

[bookmark: _Hlk193466967][bookmark: _Hlk193117217]No obstante, estas modalidades son solo las más evidentes. El racismo también opera a través de desventajas económicas, políticas y sociales acumuladas a lo largo de siglos, cuya existencia ha sido naturalizada; y, por tanto, no suelen ser percibidas por la mayoría de los actores sociales. Estas desventajas son el resultado de las inequidades y formas de desigualdad y exclusión construidas inicialmente durante el período colonial, posteriormente profundizadas por los grupos sociales que han controlado el poder en los estados independientes poscoloniales.  El concepto de "racismo estructural" resulta útil para resaltar el papel del racismo en la formación y reproducción de las sociedades contemporáneas. También permite destacar su carácter de elemento integral de la organización económica y política de la sociedad, que se manifiesta tanto en las relaciones interpersonales como en las dinámicas institucionales (Almeida, 2019: 15).  

Sin embargo, ciertas representaciones y aplicaciones del concepto de "racismo estructural" por parte de actores sociales específicos dificultan sus propias posibilidades de concebir acciones orientadas a combatirlo en los espacios institucionales específicos en los que desarrollan sus prácticas, como ocurre, por ejemplo, en las universidades. 

He tenido numerosas oportunidades de escuchar atentamente comentarios casuales y explicaciones argumentadas, por parte de autoridades universitarias y otros actores relevantes en el campo de educación superior en la región, acerca de que las situaciones de violencia verbal y otras prácticas discriminatorias étnico-raciales que afectan a estudiantes indígenas y afrodescendientes serían simplemente expresiones del “racismo estructural”. En estos comentarios y explicaciones el “racismo estructural” generalmente era caracterizado como si se tratará de un problema que viniera exclusivamente “de afuera" y su incidencia en estas instituciones resultaría inevitable. Significativamente, los comentarios acerca del carácter exógeno del problema en ningún caso fueron argumentados con referencia a estudios o consultas a sectores interesados al respecto. 

Para superar estos prejuicios  es necesario realizar estudios específicos poniendo en contexto y desagregando la idea de “racismo estructural”, para poder identificar los factores institucionales (normas y prácticas en/de las universidades ; o ausencia de las mismas) y los factores sistémicos (normas y prácticas de las secretarías o ministerios del área y de las agencias de acreditación y aseguramiento de calidad que regulan y/o condicionan los marcos institucionales y actividades de las universidades; o ausencia de las mismas) que contribuyen a la reproducción y naturalización del racismo en las universidades (Mato, 2020c; 2023a; 2023b; 2024).

Con este propósito, esta ponencia busca documentar la vigencia de modalidades de violencia verbal y otras prácticas de discriminación étnico-racial que -en tanto mecanismos de reproducción del racismo- afectan a estudiantes de pueblos indígenas y afrodescendientes en universidades de América Latina e identifica algunos factores institucionales (propios de las universidades) que hacen posible su naturalización y reproducción en estos ámbitos sociales.  

Con este fin, por un lado, ofrece una síntesis analítica de algunos testimonios de violencia verbal y otras prácticas de discriminación étnico-racial en universidades de 11 países de América Latina, que ya han sido expuestos en algunas publicaciones académicas precedentes. Por otro lado, expone una sistematización analítica de las respuestas de 545 estudiantes de universidades de 17 países de la región al cuestionario de una consulta exploratoria realizada por la Cátedra UNESCO Educación Superior y Pueblos Indígenas y Afrodescendientes en América Latina (Cátedra UNESCO ESIAL) de la UNTREF (Beiras y Mato, 2025). Estas sistematizaciones de testimonios de estudiantes indígenas y afrodescendientes sirven de base para identificar algunos factores institucionales, es decir, propios de las universidades, que hacen posible que estos tipos de prácticas discriminatoria continúen reproduciéndose en numerosas universidades de América Latina.

2. Testimonios de prácticas de discriminación étnico-racial en universidades incluidos en publicaciones académicas

Existen numerosos testimonios de estudiantes indígenas, o bien de graduados respecto de su período estudiantil, que refieren haber sido objeto de este tipo de violencia verbal en clase o en otros espacios universitarios. Un problema frecuentemente señalado es que existen docentes que no intervienen para detener esas agresiones. Más aún, algunos testimonios mencionan que hay docentes y otros trabajadores universitarios que hacen chistes y comentarios de este mismo tipo. Buena parte de quienes brindan estos testimonios señalan que estas formas de violencia verbal no solo resultan hirientes, sino que además suelen desestimular la participación en clase de estos estudiantes y generar aislamiento, con lo cual menoscaban sus procesos de aprendizaje. Algunas publicaciones ofrecen ejemplos de la vigencia de este tipo de prácticas discriminatorias (Bedolla Mendoza, 2020; Calambas Pillimué y Tunubalá Yalanda, 2020; Cavalcanti Lembi et al, 2023; Guaymás,et al, 2020; Landaeta Ortega, 2024; Pereira Vásquez, 2024; Silva, 2018; Tonalmeyotl, 2022; Zelada Espejo, 2024)

Por otra parte, numerosas publicaciones incluyen testimonios que dan cuenta de que tanto en clase como en otros espacios universitarios, estudiantes de pueblos indígenas y afrodescendientes deben soportar chistes, burlas y comentarios que los califican de “salvajes”, “incivilizados”, o “brutos”. Por otro lado, algunos testimonios dan cuenta de prácticas discriminatorias no verbales, como gestos y miradas despectivas, o bien de omisión de saludo y evasión de la mirada en aulas, como si estos estudiantes no existieran. En tanto otros, reportan situaciones en que son tratados como “sospechosos” o ajenos a la comunidad universitaria, especialmente por parte de personal de seguridad. Baxcajay Sánchez, 2022; Bedolla Mendoza, 2020; Bustos Córdova, et al., 2022; Calambas Pillimué y Tunubalá Yalanda, 2020; Castillo Guzmán, 2020; Castillo-Guzmán y Ocoró Loango, 2019; Cavalcanti Lembi et al, 2023; Cervantes Anangonó y Tuaza Castro, 2021;    Da Silva y Panta, 2020; Da Silva Ferreira, et al., 2020; Gomes do Nascimento, 2021; Guaymás,et al, 2020; Jiménez Mata, et al.; Landaeta Ortega, 2024; Luiz Paiva, 2020; Rebolledo Cortés, 2020; Paz Socorro, 2024; Torres Lezama, 2023; Valdez, et al., 2020.   

Algunas publicaciones dan cuenta de la vigencia de prácticas discriminatorias de exclusión que, según los casos, incluyen elementos verbales o se manifiestan como conductas perceptibles, aunque silenciosas. Estas prácticas consisten en eludir, y en algunos casos explícitamente rechazar, la participación de estudiantes de estos pueblos en grupos de trabajo en aula o para la elaboración de trabajos fuera de clase (Bedolla Mendoza, 2020; Calambas Pillimué y Tunubalá Yalanda, 2020; Cavalcanti Lembi, et al., 2023; Cervantes Anangonó y Tuaza Castro, 2021; Jiménez Mata, et al.  2019; Landaeta Ortega, 2024; Paz, Socorro, 2024). 

Es necesario destacar que las publicaciones de graduados de pueblos indígenas y afrodescendientes acá referidas no constituyen simplemente testimonios, sino que son artículos o capítulos analíticos que los contienen, según los casos respecto de experiencias propias durante su período estudiantil, o de las de otros estudiantes. 

3. Respuestas de estudiantes de 17 países acerca de prácticas de discriminación étnico-racial en universidades

Entre 18 de junio y 7 de septiembre de 2024, la Cátedra UNESCO ESIAL recibió 1.017 respuestas de 19 países, a un cuestionario diseñado para recabar información sobre experiencias de discriminación étnico-racial que afectan a estudiantes, docentes y otros trabajadores afrodescendientes y de pueblos indígenas, en universidades de América Latina. El cuestionario fue difundido, vía correo electrónico y redes digitales (Facebook, Instagram, Twiter y Whatsapp). El cuestionario contuvo 67 preguntas. La consulta se estructuró en 4 secciones. La primera solicitó datos personales básicos, que solo se utilizaron para clasificar y procesar las respuestas, y fue común para estudiantes, docentes, investigadores y otros trabajadores universitarios. La segunda sección estuvo destinada a estudiantes. La tercera sección lo estuvo a docentes, investigadores y otros trabajadores universitarios y la cuarta fue común para todas las personas. 

Durante los cincuenta días en que la consulta se mantuvo abierta, se recibieron 545 respuestas de estudiantes, que representan el 53,6% del total de 1.017 respuestas recibidas de estudiantes, docentes y otros trabajadores universitarios. Las respuestas de estudiantes provinieron de 17 países. En términos porcentuales y de manera aproximada cabe indicar que las respuestas provenientes de Ecuador representaron el 30% del total, las de México el 20%, las de Colombia el 14%, las de Argentina el 10%, las de Brasil el 6%, las de Perú el 6%, las de Bolivia el 5% y las de Chile 4%. Las provenientes de Costa Rica, Cuba, El Salvador, Guatemala, Honduras, Panamá, República Dominicana,  Uruguay y Venezuela, representaron porcentajes entre el 0,2% y el 1,5%, en cada caso. Aproximadamente el 76% de las respuestas fueron de estudiantes de grado, el 22% de estudiantes de posgrado, y el 2% restante correspondió a casos indeterminados. Aproximadamente el 61,3% de las respuestas provinieron de personas auto-identificadas como de género femenino, el 38,1 % de género masculino y en el 0,6% de los casos la respuesta acerca de género fue “otro”. Por otra parte, el 53,2% de las respuestas correspondieron a la suma de las personas autoidentificadas como indígenas, afrodescendientes, o afro-indígenas. En tanto el 46,8% correspondieron a personas que no se autoidentificaron de ninguna de esas formas. 

La presentación de los datos cuantitativos expuestos solo obedece al propósito de ofrecer referencias acerca de la cantidad y distribución de las respuestas recibidas. Esto no debe promover confusiones acerca de su posible representatividad estadística. Esta limitación se debe a que ni siquiera existen datos sobre el universo de referencia (estudiantes, docentes y otras/os trabajadoras/es universitarias/os) desagregados por autoidentificación étnico-racial, y menos aún listados de contactos. La ausencia de datos estadísticos al respecto es, desde hace tiempo, un reclamo de numerosos actores en el campo de educación superior, incluyendo no solo los de integrantes de pueblos indígenas y afrodescendientes, sino también los de especialistas en el tema y otros actores universitarios. Ante esta limitación, se ha optado por realizar una consulta exploratoria, la cual, si bien no permite una medición estadísticamente representativa, sí ha permitido evidenciar la existencia de problemas de discriminación étnico-racial en las universidades de 17 países de América latina, así como la insuficiencia o ausencia de mecanismos para abordarlos en prácticamente todos ellos.

3.1. Respuestas a las preguntas del cuestionario acerca de la vigencia de prácticas de discriminación étnico-racial dirigidas a estudiantes en las universidades

1) ¿Ha  sido objeto de palabras o comportamientos discriminatorios, descalificatorios, o de rechazo, asociados a su condición de afro-descendiente o de pertenencia a un pueblo indígena, por parte de algún/a docente de su universidad?  
Esta pregunta recibió 78 respuestas afirmativas de estudiantes de pueblos indígenas, afrodescendientes y afroindígenas, las cuales representan el 26,89% del total de sus respuestas. Si bien no es posible atribuir representatividad a este porcentaje, tampoco puede dejar de reconocerse la importancia de que esta consulta exploratoria haya registrado 78 casos de prácticas discriminatorias protagonizadas por docentes de universidades la región. 

2) ¿Ha  observado que algún/a estudiante indígena o afrodescendiente fue objeto de palabras o comportamientos discriminatorios, descalificatorios, o de rechazo, asociados a su condición de afro-descendiente o pertenencia a un pueblo indígena, por parte de algún/a docente de su universidad? 
Esta pregunta recibió 73 respuestas afirmativas de estudiantes de los pueblos de referencia, las cuales representan el 25,17% del total de sus respuestas. Como ya se ha señalado, no puede atribuirse representatividad a este porcentaje. No obstante, tampoco puede dejar de reconocerse la importancia de que esta consulta haya registrado 73 casos de este tipo. En conexión con este problema, consideremos un dato complementario: solo 15 estudiantes no pertenecientes a alguno de los grupos discriminados respondieron afirmativamente esta pregunta, lo que representa apenas el 5,88% del total de este conjunto de estudiantes. No es posible determinar si lo proporcionalmente menor de esta cantidad respecto de la correspondiente a las respuestas del grupo discriminado se debe a que estos otros estudiantes no presenciaron tales tipos de actos; o si, aunque los presenciaron no los registraron como tales. No es posible afirmar que tal tipo de problema existe, pero sí que este es un asunto que amerita investigación.

3)   ¿Ha  sido objeto de palabras o comportamientos discriminatorios, descalificatorios, o de rechazo, asociados a su condición de afro-descendiente o pertenencia a un pueblo indígena, por parte de estudiantes no indígenas o afro-descendientes de su universidad?  
Esta pregunta recibió 63 respuestas afirmativas de estudiantes de los grupos discriminados, las cuales representan el 21,73% del total de sus respuestas. Nuevamente, puede no atribuirse representatividad a este porcentaje, como tampoco puede ignorarse la importancia de que esta consulta haya registrado 63 casos de este tipo.

4) ¿Ha  observado que algún/a estudiante indígena o afro-descendiente fue objeto de palabras o comportamientos discriminatorios,  descalificatorios, o de rechazo, asociados a su condición de afro-descendientes o pertenencia a un pueblo indígena, por parte de estudiantes no indígenas o afro-descendientes de su universidad?  
Esta pregunta recibió 59 respuestas afirmativas de estudiantes de los grupos discriminados, las cuales representan el 20,34% del total de sus respuestas. Como ya se ha afirmado, no puede atribuirse representatividad a este porcentaje; pero tampoco puede omitirse la importancia de que esta consulta haya registrado 59 casos de este tipo. De manera complementaria, consideremos el hecho de que solo 20 estudiantes no pertenecientes a alguno de los grupos discriminados respondieron afirmativamente esta pregunta, lo que representa apenas el 7,84% del total de este conjunto de estudiantes. De manera análoga a lo comentado respecto de las respuestas a la pregunta nro. 2, no es posible determinar si lo proporcionalmente menor de esta cantidad respecto de la correspondiente a las respuestas del grupo discriminado se debe a que estos otros estudiantes no presenciaron tales tipos de actos; o bien, se debe a que aunque los presenciaron no los registraron como tales.

5) ¿Ha  sido objeto de palabras o comportamientos discriminatorios, descalificatorios, o de rechazo,  asociados a su condición de afro-descendiente o pertenencia a un pueblo indígena, por parte de personal no-docente/funcionarixs de su universidad?  
Esta pregunta recibió 31 respuestas afirmativas de estudiantes de los grupos discriminados, las cuales representan el 10,68% del total de sus respuestas. Independientemente de que no pueda imputarse representatividad a este porcentaje, no es posible dejar de reconocerse la importancia de que esta consulta haya registrado 31 casos de este tipo.

6) ¿Ha  observado que algún/x estudiante afro-descendiente o indígena fue objeto de palabras o comportamientos discriminatorios,  descalificatorios, o de rechazo, asociados a su condición de afro-descendiente o pertenencia a un pueblo indígena, por parte de personal no-docente/funcionarixs de su universidad?  
Esta pregunta recibió 41 respuestas afirmativas de estudiantes de los grupos discriminados, las cuales representan el 14,13% del total de sus respuestas. Aunque no pueda atribuirse representatividad a este porcentaje, no es posible omitir la importancia de que esta consulta haya registrado 41 casos de este tipo. De manera complementaria, consideremos que solo 4 estudiantes no pertenecientes a alguno de los grupos discriminados respondieron afirmativamente esta pregunta, lo que representa apenas el 1,56% del total de este conjunto de estudiantes. Como ya fue señalado respecto de las respuestas a las preguntas nro. 2 y 4, no es posible saber si lo proporcionalmente menor de esta cantidad respecto de la correspondiente a las respuestas del grupo discriminado se debe a que estos otros estudiantes no presenciaron tales tipos de acto; o bien, a que aunque los presenciaron no los registraron como tales.

Para comprender mejor las características y alcance de la problemática que las respuestas precedentes esbozan, resulta útil tener en cuenta los “contenidos” de las prácticas verbales y el sentido plausiblemente imputable a las no verbales. 

3.2. Principales contenidos de las prácticas verbales de discriminación étnico-racial dirigidas a estudiantes en las universidades

Las preguntas del cuestionario reseñadas en la sección anterior, además de ofrecer las opciones de respuesta “sí”, “no” y “no sabe”, incluyeron la posibilidad de consignar brevemente algún ejemplo. Al analizar estos ejemplos, se encontró que, más allá de algunos detalles específicos, los contenidos de las prácticas discriminatorias verbales no variaban significativamente entre los reportados por estudiantes indígenas, afrodescendientes o afro-indígenas. Así mismo se observó que estos contenidos tampoco diferían mucho entre sí en función de los actores que las ejecutaron, sean estos otros estudiantes, docentes u otros trabajadores universitarios. Por tanto, para simplificar la exposición, a continuación se ofrece un resumen del contenido de las principales afirmaciones que estudiantes indígenas y afrodescendientes deben escuchar en aulas y otros espacios institucionales en universidades de América Latina. En los casos en que resulta necesario se señalan especificidades respecto de quienes emiten las expresiones en cuestión o hacia quienes estas van dirigidas

a) Burlas, chistes y comentarios que refieren despectivamente a su color de piel, vestimenta, tipo de cabello y/o de peinado: En algunos casos calificándolos de “feos”, “sucios”, “malolientes”, “negros de mierda”, “piojosos”. En otros casos, llamar “disfraz” a la vestimenta tradicional de estudiantes indígenas.

b) Afirmaciones de que el único motivo por el que habrían logrado ingresar a la universidad es por ser “indios” o “negros”, según los casos. En el caso de Brasil, a este tipo de comentarios suele añadirse el epíteto “cotista”. Esta segunda adjetivación se usa para dar por hecho que el estudiante en cuestión no habría ingresado a la universidad por méritos propios sino merced a la “Lei de Cotas” (Lei 12.711/2012), o a alguna de las políticas propias de algunos estados federales o universidades vigentes en ese país que establecen “cuotas” para asegurar el ingreso de estudiantes de indígenas, afrodescendientes y otros de sectores sociales de baja renta (dos Santos Luciano y Amaral, 2021). El uso de esta expresión no solo es agresivo, sino que además ignora que no todos los estudiantes de estos pueblos ingresan a las universidades al amparo de dicho tipo de políticas.

c) Los estudiantes indígenas cuya lengua materna no es la española o portuguesa, según los casos, frecuentemente deben escuchar burlas, chistes y comentarios descalificadores, respecto de su manejo de dichas lenguas. Este tipo de descalificaciones también suele ser aplicado a estudiantes indígenas o afrodescendientes cuya lengua materna sí ha sido la española o portuguesa, según el caso, pero que la hablan de maneras que denotan origen rural. 

d) Burlas, chistes y comentarios que cuestionan su inteligencia y/o capacidad de aprender. Usualmente se expresan calificándoles de “incapaces”, “salvajes”, “incivilizados”, “brutos”, “mediocres”, “ignorantes”, “burros”, “solo sirven para trabajar la tierra”, “solo sirven para cuidar animales”, “no sirven para nada”, “ser parte del pasado”, “vagos”, “indiorantes” (palabra con la que sintetizan indio e ignorante). 

e) Expresiones que sexualizan sus cuerpos. Los registros de estos tipos de violencias son especialmente dirigidos mujeres afrodescendientes. 

f) Afirmaciones que imputan violencia a estudiantes indígenas. Esto se registra especialmente en respuestas de estudiantes mapuches en Chile, que han debido escuchar que se les dijera “quema camiones”, “quema casas”, “todas las balas que les han corrido se las merecen”.

3.3. Principales tipos de prácticas no verbales o no solo verbales de discriminación étnico-racial dirigidas a estudiantes en las universidades

a) Evitar la inclusión de estudiantes de estudiantes indígenas, afrodescendientes o afroindígenas en grupos de trabajo en aula o para trabajos fuera de clase.
b) No incluir a estudiantes de estos grupos discriminados en situaciones sociales asociadas a la vida universitaria (comedores o cafeterías en instalaciones universitarias o cercanas, reuniones sociales).
c) Evitar la cercanía física con estudiantes de estos grupos discriminados, por ejemplo, evitar sentarse a su lado en aulas, bibliotecas, comedores o cafeterías.
d) Exclusión de estudiantes de estos grupos discriminados de “chats” de Whatsapp de los que eran integrantes, en respuesta a algún comentario de su parte acerca de racismo o situaciones de discriminación.
e) No poner atención a estudiantes de estos grupos cuando intervienen en clase, o en interacciones no formales entre estudiantes.
f) Trato descortés y mala disposición de personal administrativo hacia estudiantes de estos grupos al momento de tener que atender sus solicitudes y gestiones.
g) Trato persecutorio de personal de vigilancia hacia estudiantes de estos grupos. Por ejemplo, tratarlos como “sospechosos” de no pertenecer a la comunidad universitaria y solicitarles credencial de identificación diferencialmente respecto de otros estudiantes, o revisar sus pertenencias de manera igualmente diferencial. 

3.4. Ambiente institucional discriminatorio

El cuestionario de la consulta exploratoria incluyó también la pregunta siguiente: 
Durante sus actividades en la universidad ¿ha escuchado comentarios por parte de estudiantes, docentes u otro personal que considere discriminatorios o despectivos hacia personas afrodescendientes o de pueblos indígenas, aunque no estuvieran dirigidos a usted u otras personas presentes en ese momento?
Esta pregunta recibió 119 respuestas afirmativas de estudiantes de los grupos discriminados, lo cual representa el 41% del total de sus respuestas. Independientemente de que a la consulta no pueda atribuirse representatividad estadística, esta cantidad y proporción resultan significativas. También lo es el hecho de que esta pregunta haya sido respondida afirmativamente por 38 estudiantes no pertenecientes a estos grupos, lo cual representa el 14,90% de sus respuestas. 

Si bien estos datos no son indicativos de la vigencia de prácticas explícitas de discriminación, sí lo son de la existencia de un ambiente institucional discriminatorio. También resultan sugerentes respecto de que este es percibido en menor medida por estudiantes de que no se autoidentifican como indígenas, afrodescendientes o afroindígenas. 

4. Factores institucionales que posibilitan la naturalización y reproducción de la discriminación étnico-racial en las universidades. 

Las prácticas de discriminación étnico-racial que se abordan en este artículo no ocurren en un vacío, sino que se enmarcan en contextos institucionales específicos, los de diversas universidades de América Latina. Así lo evidencian las publicaciones académicas referidas, en la sección anterior de esta ponencia, las cuales presentan testimonios de casos en universidades de 11 países de la región, como también las respuestas al cuestionario de la consulta exploratoria que sirve de base a esta sección. 

Si bien es cierto que el racismo es constitutivo de las sociedades latinoamericanas y un rasgo estructural de las mismas, esta no es razón suficiente para apriorísticamente imputar exclusivamente al mismo los problemas de discriminación étnico-racial que se observan en las universidades. Existen factores institucionales que hacen posible que estas prácticas se hayan naturalizado y que continúen reproduciéndose en las universidades, así sea por omisión, como se ilustra hacia el final de esta sección. Es necesario comprender que, si ante la evidencia de estos problemas, los órganos decisorios de las universidades no adoptan medidas al respecto son responsables de su ocurrencia en su propio seno. También lo es que hacer evidentes estos problemas y la necesidad de acabar con ellos es corresponsabilidad de todos los sectores de las comunidades universitarias. 

El ambiente institucional discriminatorio, descripto en el apartado 3.4., constituye una suerte de terreno propicio en el que anidan y se reproducen las prácticas discriminatorias específicas descriptas en los apartados anteriores. Es en este marco, y desde luego, en el más amplio del racismo en tanto ideología y sistema de poder hegemónicos, que estas prácticas acaban considerándose “naturales”, tanto que muchas veces ni siquiera se perciben como tales. Es decir, resultan naturalizadas, los cual facilita su multiplicación. Pero, además, en tanto esos comentarios que “se escuchan” alcanzan un grado de propagación relativamente importante (como lo sugiere el proporcionalmente tan alto número de respuestas afirmativas en comparación con las recabadas respecto a las preguntas sobre otras prácticas explícitas), acaban convirtiéndose en un elemento constitutivo de la opinión pública latente en estos ámbitos institucionales.  Es necesario comprender que este ambiente institucional y las prácticas de violencia verbal y otras modalidades de discriminación operan como mecanismos de silenciamiento y de segregación, que se hacen especialmente visibles, por ejemplo, en casos de no inclusión en grupos de trabajo o estudio. 

La consulta exploratoria realizada incluyó tres preguntas clave sobre la posibilidad de denunciar y obtener respuestas institucionales a estos problemas dentro de las respectivas universidades. Con relación a si la universidad contaba con un órgano independiente para recibir denuncias o sancionar estos hechos, el 19,5% de los estudiantes respondió afirmativamente, el 42% lo hizo negativamente y el 38,5% restante indicó "no sabe". En cuanto a si los hechos fueron denunciados, solo el 8,3% de los estudiantes respondió afirmativamente, al 54,5% lo hizo negativamente, y el 37,2% seleccionó "no sabe". Finalmente, al preguntar si la denuncia tuvo algún efecto, solo el 5,7% de los estudiantes afirmó que sí, mientras que el 34,3% respondió que no, y el 6% restante eligió "no sabe"; el porcentaje restante corresponde a los casos en que se omitió responder a esta pregunta. Estas respuestas hacen plausible pensar que la mayoría de las universidades no cuenta con órganos específicos para atender estos problemas, o bien que si cuenta con ellos su existencia no es suficientemente conocida por el estudiantado, y en cualquier caso sugieren que su accionar no resulta satisfactorio.

5. Algunas propuestas para erradicar la discriminación étnico-racial en las universidades

Los límites de extensión de esta ponencia no permiten ofrecer propuestas suficientemente desarrolladas acerca de cómo erradicar la violencia verbal y otras prácticas explícitas de discriminación étnico-racial que afectan a estudiantes de pueblos indígenas y afrodescendientes en universidades de América Latina. No obstante, permiten sostener que para comenzar resulta imprescindible dar visibilidad a estos problemas dentro de las universidades, en lugar de apriorísticamente concebirlos como exclusivamente externos. Junto con esto, es necesario impulsar espacios de consulta, reflexión y debate acerca de cómo avanzar hacia su erradicación, en los cuales se debe contar con la participación protagónica de los grupos afectados. También, resulta necesario crear órganos o mecanismos autónomos específicos para la prevención, denuncia y sanción de prácticas de discriminación étnico-racial, de manera análoga a los que se vienen creando, con fines semejantes respecto de las formas de violencia asociadas a identidades de género. Finalmente, tratándose de universidades, una recomendación obvia es que es necesario realizar investigaciones y capacitaciones sobre esta problemática, dirigidas a todos los sectores de las respectivas instituciones: estudiantes, docentes e investigadores, autoridades y toda la diversidad de trabajadores universitarios.
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